




SKM Pengguna Layanan Pengadilan 
Halaman 3 dari 30 Halaman 

LEMBAR TIM PENYUSUN  
SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT 

 
 
 
 

LAPORAN TRIWULAN 

SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT 
PENGGUNA LAYANAN PENGADILAN 

DI PENGADILAN NEGERI / HUBUNGAN INDUSTRIAL  
GRESIK KELAS I A 

 

 

 
 

DISUSUN OLEH : 
 
 

PEMBINA 

MOCHAMMAD FATKUR ROCHMAN, S.H., M.H. 

ETRI WIDAYATI, S.H., M.H. 

 

 
 

PENANGGUNGJAWAB 

 MOHAMMAD HAMIDI, S.H., M.H. 

 
 
 

KOORDINATOR TIM SURVEI 

ZULVIKAR NUR BARLIAN, S.H. 
 
 
 

ANGGOTA : 

1. IRMA INDRAWATI, S.H. 
2. BIMA WAHYU ASYA, S.H. 
3. RIRIS DWI SULISTYANINGSIH, S.M. 
4. SYAMSUL ARIFIN, S.H. 

 

 

 
























































